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Rok 2020 rozpoczal sie z ni-
ska stopa bezrobocia w calym
kraju. Jaki to ma wplyw na sy-
tuacje pracodawcéw i pracow-
nikéw w Matopolsce?

Tworzone miejsca pracy oraz
koniunktura gospodarcza maja
wplyw na niska stope bezrobocia
oraz sa widoczne w wynikach ba-
dan,, ktére prowadzimy, takich jak
,Barometr zawodéw”. Mozemy juz
moéwic o statej tendencji, jaka jest
przewaga zawoddow deficytowych
nad nadwyzkowymi. Waznym za-
daniem, przed jakim stoimy, jest
utrzymanie os6b pracujgcych na
stanowiskach pracy i przeciw-
dziatanie ich wypadaniu z rynku.
Przyktadem takiego mechanizmu
jest Krajowy Funduszu Szkolenio-
wy, ktéry moga wykorzystac¢ pra-
codawcy dla rozwoju swoich pra-
cownikéw, zgodnie z potrzebnymi
w danej firmie kwalifikacjami.

Zacznijmy od badan. Co po-
kazuja analizy i jakie wyciaga-

cie Panstwo wnioski dla pra-
cownikow i przedsiebiorcow?

W catym kraju urzedy pracy
prowadza ,Barometr zawodow”.
Sita tego badania jest wspotpra-
ca pracownikéw urzeddéw pra-
cy z przedstawicielami praco-
dawcéw, agencjami zatrudnie-
nia oraz reprezentantami insty-
tucji zorientowanych w sytuacji
na lokalnym rynku pracy i w za-
kresie planowanych inwestycji.

To badanie pokazujace zapo-
trzebowanie na zawody oraz
branze nadwyzkowe, czyli ta-
kie, w ktérych jest wiecej poszu-
kujacych zatrudnienia niz ofert
pracy.

Dzieki szczegétowym wy-
nikom dla wszystkich powia-
tow pracodawcy maja pod-
glad, gdzie tatwiej znalez¢ bra-
kujacych pracownikéw. Zdarza
sie, ze w miejscowosci, powie-
cie, w ktérym ma siedzibe fir-
ma, brakuje odpowiednich kadr,
natomiast w sgsiednim powie-

cie osoby te poszukujg pracy.
Wtedy pozostaje kwestia zor-
ganizowania dojazdu do miej-
sca dziatalnosci firmy, co coraz
cze$ciej robig sami pracodawcy.

A czy mieszkancy naszego
regionu znajda w Barometrze
konkretnga informacje dla sie-
bie?

Wyniki prezentowane s3 na
plakatach, jak réwniez na stro-
nie barometrzawodow.pl, gdzie
mozna zobaczy¢, ze zdecydowa-
na przewage stanowia zawody
deficytowe, czyli takie, ktorych
najczesciej poszukuja praco-
dawcy. W 2011 roku w Matopol-
sce mieliSmy 15 zawodow defi-
cytowych, a w 2020 juz 35. Naj-
wiekszy deficyt dotyczy bran-
zy budowlanej, transportowej,
medycznej, gastronomicznej,
a w duzych miastach réwniez
branzy IT.
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Barometr zawodow 2020

wojewodztwo matopolskie

www.barometrzawodow.pl

Betoniarze i zbrojarze

Blacharze i lakiernicy samochodowi

Brukarze

Ciesle i stolarze budowlani

Dekarze i blacharze budowlani

Elektrycy, elektromechanicy i elektromonterzy
Fizjoterapeuci i masazysci

Fryzjerzy

Inzynierowie budownictwa

Kierowcy autobuséw

Kierowcy samochoddw cigzarowych i ciagnikow siodtowych
Kierownicy budowy

Administratorzy stron internetowych

Agenci ubezpieczeniowi

Analitycy, testerzy i operatorzy systemdow
teleinformatycznych

Animatorzy kultury i organizatorzy imprez
Architekei i urbanisci

Architekci krajobrazu

Archiwisci i muzealnicy

Asystenci w edukacji

Bibliotekoznawcy, bibliotekarze i specjalisci informacji
naukowej

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy
Ceramicy przemystowi

Cukiernicy

Dentysci

Diagno$ci samochodowi

Dziennikarze i redaktorzy

Farmaceuci

Filolodzy i ttumacze

Filozofowie, historycy, politolodzy i kulturoznawcy
Florysci

Fotografowie

Geodeci i kartografowie

Gospodarze obiektow, portierzy, wozni i dozorcy
Graficy komputerowi

Inspektorzy nadzoru budowlanego
Instruktorzy nauki jazdy

Instruktorzy rekreacji i sportu

Inzynierowie chemicy i chemicy

Inzynierowie elektrycy i energetycy
Inzynierowie inzynierii Srodowiska
Inzynierowie mechanicy

Kamieniarze

Kelnerzy i barmani

Kierowcy samochodéw osobowych
Kierownicy ds. logistyki

Kierownicy ds. produkcji

Kierownicy ds. ustug

Kierownicy ds. zarzadzania i obstugi biznesu
Kierownicy sprzedazy

Kierownicy w instytucjach spotecznych i kultury
Lakiernicy

Listonosze i kurierzy

Logopedzi i audiofonolodzy

Masarze i przetwdrcy ryb
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Ekonomisci

Kosmetyczki

Krawcy i pracownicy produkcji odziezy

Kucharze

Lekarze

Magazynierzy

Mechanicy pojazdéw samochodowych

Monterzy instalacji budowlanych

Murarze i tynkarze

Operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych
Operatorzy obrabiarek skrawajacych

Opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawne;
Piekarze

Mechanicy maszyn i urzadze

Meteorolodzy, geolodzy, geografowie

Monterzy elektronicy

Monterzy konstrukcji metalowych

Monterzy maszyn i urzadzen

Monterzy okien i szklarze

Nauczyciele jezykéw obcych i lektorzy

Nauczyciele nauczania poczatkowego

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu

Nauczyciele przedmiotéw ogélnoksztatcacych
Nauczyciele przedmiotdw zawodowych

Nauczyciele przedszkoli

Nauczyciele szkot specjalnych i oddziatéw integracyjnych
Obuwnicy

Ogrodnicy i sadownicy

Operatorzy aparatury medycznej

Operatorzy maszyn do produkcji i przetwdrstwa papieru
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw cementowych
i kamiennych

Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw chemicznych
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z gumy

i tworzyw sztucznych

Operatorzy maszyn rolniczych i ogrodniczych
Operatorzy maszyn wtékienniczych

Operatorzy urzadzeri dZzwigowo-transportowych
Opiekunki dziecigce

Optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy

Pedagodzy

Plastycy, dekoratorzy wnetrz i konserwatorzy zabytkéw
Pomoce kuchenne

Pomoce w gospodarstwie domowym

Pozostali specjalisci edukacji

Pracownicy administracyjni i biurowi

Pracownicy biur podrdzy i organizatorzy obstugi
turystycznej

Pracownicy ds. budownictwa drogowego

Pracownicy ds. finansowo-ksiggowych ze znajomoscia
jezykéw obcych

Pracownicy ds. jakosci

Pracownicy ds. ochrony Srodowiska i BHP

Pracownicy ds. techniki dentystycznej

Pracownicy fizyczni w produkcji i pracach prostych
Pracownicy myjni, pralni i prasowalni

Pracownicy obstugi ruchu szynowego

Pracownicy ochrony fizycznej

Pracownicy poczty

Pielegniarki i potozne

Pracownicy ds. rachunkowosci i ksiggowosci
Pracownicy robét wykoriczeniowych w budownictwie
Projektanci i administratorzy baz danych, programisci
Robotnicy budowlani

Robotnicy obrobki drewna i stolarze

Samodzielni ksiegowi

Spawacze

Spedytorzy i logistycy

Sprzedawcy i kasjerzy

Szefowie kuchni

Pracownicy poligraficzni

Pracownicy przetworstwa metali

Pracownicy przetworstwa spozywczego
Pracownicy stuzb mundurowych

Pracownicy socjalni

Pracownicy sprzedazy internetowe;

Pracownicy telefonicznej i elektronicznej obstugi klienta,
ankieterzy, teleankieterzy

Pracownicy ustug pogrzebowych

Pracownicy zajmujacy sie zwierzgtami

Prawnicy

Projektanci wzornictwa przemystowego i operatorzy CAD
Przedstawiciele handlowi

Psycholodzy i psychoterapeuci

Ratownicy medyczni

Recepcjonisci i rejestratorzy

Robotnicy le$ni

Robotnicy obrdbki skory

Rolnicy i hodowcy

RzemiesInicy obrobki szkta i metali szlachetnych
Sekretarki i asystenci

Socjolodzy i specjalisci ds. badan spoteczno-
ekonomicznych

Specjalisci administracji publicznej

Specjalisci ds. finansowych

Specjalisci ds. organizacji produkcji

Specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy
Specjalisci ds. rynku nieruchomosci

Specjalisci ds. zarzadzania zasobami ludzkimi

i rekrutacji

Specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki
Specjalisci rolnictwa i lesnictwa

Specjalisci technologii zywnosci i Zywienia
Specjalisci telekomunikacii

Sprzataczki i pokojowe

Slusarze

Tapicerzy

Technicy budownictwa

Technicy informatycy

Technicy mechanicy

Weterynarze

Windykatorzy

Wychowawcy w placéwkach o$wiatowych i opiekuriczych
Zaopatrzeniowcy i dostawcy

,Barometr zawodéw” jest prognoza zapotrzebowania na pracownikéw w 2020 r. Badanie zostato przeprowadzone przez ekspertow na przetomie Il1i IV kwartatu 2019 .
Sytuacja w niektorych zawodach moze sig zmieni¢ w zalezno$ci od uwarunkowan rynkowych. Wyniki wojewddzkie uwzgledniaja zawody ocenione w co najmniej potowie powiatow.
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Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

Zlecajacy badanie




O wynikach Barometru zawodow 2020 oraz Krajowym Funduszu Szkoleniowym

c.d. rozmowy z dyrektorem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie Janem Gasienicg-Walczakiem

Z jednej strony pokazuje to korzyst-
ng sytuacje dla pracownikéw, lepsza niz
jeszcze kilka lat temu, z drugiej strony sg
to informacje dla nas, w jakich branzach
nalezy szkoli¢, tak, aby zwiekszy¢ ilos¢
0s6b posiadajacych odpowiednie kwali-
fikacje do pracy na danym stanowisku.
Wskazowki te sa cenne takze dla oséb,
ktore indywidualnie podejmuja decyzje
o swoim kierunku ksztatcenia.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest
mechanizmem, ktory moze wesprzec
w tym pracodawcow?

Tak, oczywiscie. Chodzi o wykorzy-
stanie potencjatu rekrutowanych pra-
cownikow, jak i odpowiednie zarzadza-
nie kadrami, ktdre juz posiadajg praco-
dawcy. Mam tu na mysli takze zarzadza-
nie wiekiem w firmach. Minister Rodzi-
ny, Pracy i Polityki Spotecznej okreslit
jako priorytet sfinansowanie szkolen
dla pracownikéw branz deficytowych,
wskazanych wtasnie w wynikach ,Ba-
rometru zawodow” dla danego powia-
tu. W pierwszej kolejnosci beda finan-
sowane tez koszty szkolen w zwigzku
z rozwojem w firmach technologii, szko-

len dla o0s6b po 45. roku zycia, czy os6b
powracajacych na rynek pracy po prze-
rwie zwigzanej z opieka nad dzieckiem.
Krajowy Fundusz Szkoleniowy prze-
znaczony jest rowniez na szkolenia dla
instruktoréw praktycznej nauki zawo-
du, opiekunéw praktyk i stazy zawodo-
wych oraz szkolen branzowych dla na-
uczycieli ksztatcenia zawodowego.
Zachecam pracodawcéw do kontaktu
z powiatowymi urzedami pracy z tere-
nu ich dziatalnosci juz na poczatku roku.

Dziekujemy za rozmowe.

W tych zawodach znajdziesz prace w 2020r.

Najnowsze wyniki badania
»,Barometr zawodéw” poka-
zuja, ze w dalszym ciggu naj-
tatwiej bedzie znalez¢ pra-
ce w budownictwie, opiece
zdrowotnej, wolnych zawo-
dach oraz gastronomii.

Kto znajdzie prace?

W Matopolsce najwieksze
zapotrzebowanie jest na mu-
rarzy, Kierownikow budoéw,
kierowcow, mechanikow
samochodowych, elektry-
kow, krawcéw, lekarzy, pie-
legniarki oraz opiekunow
0osOb starszych i niepeino-
sprawnych, a takze szefow
kuchni, kelneréw, piekarzy
i cukiernikéw, programi-
stow i grafikow komputero-
wych.

Komu bedzie trudniej zna-
lez¢ posade?

Moze to dotyczy¢ absol-
wentéw najpopularniejszych
kierunkéw i zawodéw na-
uczanych w wiekszosci szkét
i uczelni. Problemy ze zna-
lezieniem pracy mogg miec
m.in. filozofowie, historycy,
politolodzy, Kkulturoznaw-

cy, specjalisci administra-
cji publicznej, pracownicy
biur podroézy, administracji
biurowej oraz ekonomisci.

Czym jest ,Barometr zawo-

déw”?

To jednoroczna prognoza
rynku pracy, ktéra pokazuje
zapotrzebowanie na zawody:.
Badanie prowadzone jest lo-
kalnie w catej Polsce, dzieki
temu mozna zobaczy¢ wyni-
ki dla kazdego powiatu, wo-
jewddztwa i catosciowe dla
kraju.

Barometr powstaje pod-
czas panelu ekspertéw ob-
serwujacych rynek pracy
z réznych perspektyw:

e pracownikow powiato-
wych urzedéw pracy: po-
$rednikéw pracy, dorad-
cow zawodowych,

* 0s6b odpowiedzialnych
za wspotprace z przedsie-
biorcami, organizacje szko-
len,

e przedsiebiorcéw,

e pracownikéw prywatnych
agencji zatrudnienia,

e pracownikéw specjalnych
stref ekonomicznych,

e ochotniczych hufcéw pracy,

e izb rzemieslniczych,

e organizacji pozarzadowych,
akademickich biur Kkarier,
urzedoéw miast.

Dzieki szerokiemu zaple-
czu eksperckiemu  wyniki

uwzgledniajg rézne perspek-
tywy i informacje, ktérych nie
ma w statystykach, jak np. po-
wdd, dla ktérego osoba nie po-
dejmuje pracy.

,Barometr zawoddéw” co
roku powstaje na zlecenie Mi-
nisterstwa Rodziny, Pracy i Po-

lityki Spotecznej, a jego koor-
dynatorem jest Wojewodzki
Urzad Pracy w Krakowie - in-
stytucja wojewoddztwa mato-
polskiego.

Pelne wyniki mozna zoba-
czy¢ na stronie www.baro-
metrzawodow.pl.

- v @

Zawody

deficytowe

Zawody
zrOwnowazone

Zawody
nadwyzkowe

Pienigdze na szkolenia dla pracodawcow

Kazdy pracodawca, ktory
wnikliwie obserwuje zmie-
niajace sie realia rynku, za-
pewne zdaje sobie sprawe, Ze
w kadry nalezy inwestowac.
Dynamika rynkowa, postep
technologiczny, coraz silniej-
sza konkurencja i potrzeba
rozszerzania katalogu $wiad-
czonych ustug stawiaja coraz
wieksze wymagania zaré6wno

pracodawcom, jak i pracow-
nikom.

Aby wspiera¢ rozwoj swoich
kadr, pracodawcy moga sko-
rzysta¢ ze Srodkéw Krajowe-
go Funduszu Szkoleniowego
(KFS). Program ten pozwala
na finansowanie szkolen, kur-
séw czy studiéow podyplomo-
wych pracownikom, a takze
pracodawcom.

Pracodawcy moga liczy¢
na wsparcie w wysokosci 80
procent wartosci ksztatcenia,
a mikroprzedsiebiorcy, czyli
firmy zatrudniajace do 9 pra-
cownikéw, moga uzyskac na-
wet 100-procentowe dofinan-
sowanie!

W ramach KFS wsparcie
moze wynie$¢ do 15 000 zt na
szkolenia dla jednej osoby.

Ze srodkéw Krajowego Fun-
duszu Szkoleniowego mogg
korzysta¢ wszyscy pracodaw-
cy. Oprocz firm takze szko-
ty, ztobki, biblioteki, szpitale,
fundacje, stowarzyszenia itp.,
czyli kazdy podmiot, ktéry za-
trudnia co najmniej jednego
pracownika.

Aby uzyska¢ fundusze na
szkolenia, nalezy skontakto-

wac sie z powiatowym urze-
dem pracy, wlasciwym dla
siedziby pracodawcy. Pra-
cownicy urzedu wyjasnia, ja-
kie dokumenty nalezy po-
braciw jakim terminie ztozy¢
wniosek.

Nabory wnioskéw rozpo-
czynaja sie juz w styczniu.

Centralna baza ofert pracy: www.praca.gov.pl 3



Dzieki szkoleniom moge wiece]

Rozmowa z Sylwig Baty, przedsiebiorca z Myslenic, uczestniczky programu ,,Bake off! Ale ciacho”

Obecnie jest Pani przedsiebiorcg i pracodawca,
ale nie zawsze tak bylo. Prosze powiedzie¢ kilka
stéw o swojej drodze zawodowej.

Z wyksztalcenia jestem germanistka - uczytam
w szkole przez 10 lat. Potem przez kolejne 10 lat pro-
wadzitam z rodzicami sklep, taki rodzinny biznes. Po
urodzeniu syna szukatam pomystu na siebie i trafitam
na casting do programu ,Bake off! Ale ciacho”.

I tak wtasnie teraz jestem wtascicielka pracowni cu-
kierniczej. Robie wszystko sama od podstaw. Cieszy
mnie produkcja cukiernictwa nowoczesnego, czyli ma-
tych dopieszczonych cacuszek, ktére sg nazywane mo-
noporcjami albo monodeserami. Fascynuje mnie za-
réwno ich forma, jak i nietuzinkowe smaki. W tym mo-
mencie wykonuje tarty nowoczesne, tarty insertowe
CZy musowe.

Skad czerpac wiedze i inspiracje, potrzebna do
nowatorskich wyrobow?

Szkolenia branzowe, zwtaszcza te z nowoczesnego
cukiernictwa, to nowos$¢ w Polsce, to gataz, ktéra do-

piero rozwija sie. Nie znajdziemy przepiséow w Inter-
necie, tak jak na sernik. Aby poznac te przepisy, sposéb
wykonania czy produkcji trzeba wzia¢ udziat w szko-
leniu. A jedno przeciez nie wystarczy.

Dlatego postanowitam skorzysta¢ z oferty Krajowe-
go Funduszu Szkoleniowego. Jestem wdzieczna, bo
specjalistyczne szkolenia sa kosztowne. Owszem, jez-
dzitam na niektore, ale nie sta¢ mnie byto na wiele,
wiec musiatam je selekcjonowac i rezygnowac z cze-
$ci. Ceny takich szkolen siegajg nawet 3,5 tys. zt. W za-
lezno$ci od tego, ktéry mistrz je prowadzi i jak dtugo
trwaja.

Dzieki srodkom KFS mogtam odby¢ szkolenie z ro-
syjska gwiazda cukiernictwa nowoczesnego - Ning
Tarasowa, a obecnie bede uczestniczy¢é w szkoleniu
z hiszpanskim mistrzem cukiernikiem - piekarzem
Alvarezem. Wszystkie szkolenia sa na wysokim pozio-
me w najlepszej szkole cukiernictwa w Lodzi.

Jestem naprawde przeszcze$liwa, szkolenia daja mi
mozliwo$¢ rozwoju w swojej branzy. Dzieki uczest-
nictwu w kursach, podpatrywaniu mistrzéow tatwiej
mi przenosi¢ wszelkie triki i nowos$ci do wtasnej pra-
cowni. Nieustajaca praca, poprawki, korekty i ekspery-
menty prowadza do ogromnego rozwoju. Widze to po
sobie.

Jak zdobywaja wiedze cukiernicy?

Trenowatam z siédmym mistrzem czekolady na
Swiecie Michatem Iwaniukiem. Na spotkaniach ,Wo-
kot czekolady” dowiedziatam sie, jak ja obrabia¢, tem-
perowac, rozpuszcza¢, jak polewac torty, a jak mono-
desery, na co zwraca¢ uwage, bo wszystko jest wazne,
i wilgotno$¢, i temperatura... wszystko.

Bytam tez na szkoleniu z monoporcji. To sg malen-
kie desery, ktore zawierajg w sobie przerdzne smaki
i tekstury. W takim monodeserze mamy mndstwo do-
znan. Znajdziemy w nich i co$ chrupigcego, i musowe-
go, i co$ ptynnego. To takie ciastka z niespodzianka.
Piekne i smaczne.

Czy trudno bylo dosta¢ srodki z Krajowego Fun-
duszu Szkoleniowego?

Nie. Wiedziatam, czego chce. Wypetnitem wniosek.
Nie byt trudny, a panie w urzedzie pracy w Mysleni-
cach byly ogromnie pomocne. Jestem im ogromnie
wdzieczna, ze mogtam dzieki tym szkoleniom tak sie
rozwing¢, tak poszerzy¢ zakres Swiadczonych przez
mojg pracownie ustug. Zaoszczedzone $rodki mogtam
zainwestowa¢ w nowy piec, dzieki czemu moge two-
rzy¢ jeszcze wiecej.

Ksztatcenie ustawiczne jest bardzo wazne. To cia-
gly rozwoj, nowe doswiadczenia, obserwacje. To nowe
mozliwosci.

Wzielaby Pani udzial w szkoleniach bez wspar-
cia KFS?

Nie skorzystatabym ze szkolen w szerokim zakresie,
poniewaz nie bytoby mnie na nie wszystkie sta¢. Ich
ceny sg dla mnie zaporowe. Dotychczas otrzymatam
wsparcie w wysokosci 6 tys. zt i jezeli tylko bedzie taka
mozliwos¢, to znowu bede aplikowac o $rodki KFS.

Dziekujemy za rozmowe.

Robilismy trudniejsze rzeczy w branzy IT

Rozmowa z Pawtem Brandysem z Inet Centrum Sp z o.0.

Korzystal Pan ze srodkéw Krajowego Funduszu
Szkoleniowego, na jakie szkolenia?

Reprezentuje branze IT i otrzymane $rodki przezna-
czytem na szkolenia certyfikowane przez Microsoft dla
moich pracownikéw. Byly to szkolenia z baz danych.
Swiadczymy ustugi dostepu do Internetu dla firm, mamy
kilkuset abonentéw z sektora matych i mikro firm, a tak-
ze Swiadczymy ustugi serwisowe, wsparcia techniczne-
go. Wiekszos¢ oprogramowania stosowana przez fir-
my bazuje na oprogramowaniu Microsoft MySQL Server.
Dlatego wazne jest, by pracownicy mieli odpowiednie
certyfikaty, by klienci mogli dopu$ci¢ moich serwisme-
néw do swoich serweréw. Bez tego ani rusz.

Certyfikaty, oczywiscie, sg istotne, ale gtownie zalezy
mi na tym, aby moi pracownicy dobrze wykonali swo-

ja prace. Dzieki szkoleniom pracownicy potrafig wycig-
gnac¢ potrzebne dane z bazy, zada¢ zapytanie SQLowe,
skorygowac¢ btednie wprowadzone dane. Potrafig réw-
niez naprawi¢ bazy danych, bo takie rzeczy tez sie psuja.

Jakie sg plusy KFS-u?

Gdybym miatl pokry¢ koszt szkolen z wtasnych $rod-
kéw, to bym sie nie zdecydowat. Sg stosunkowo drogie,
4-modutowe szkolenie kosztuje kilka tysiecy ztotych.
Gdyby nie te $rodki, to mégtbym przeszkoli¢ jednego
pracownika, a tak przeszkoliliSmy 6 os6b.

Trudno bylo stara¢ sie o srodki?
Trzeba byto przygotowac wniosek. Troszke to trwato,
ale nie byt trudny. Wieksza trudnoscia byt wybor firmy,

ktéra ma uprawnienia do realizacji wszystkich szkolen.
Natomiast obstuga od momentu ztoZenia wniosku do
rozliczenia byta ze strony urzedu pracy w Myslenicach
perfekcyjna. Jakiekolwiek watpliwosci, zapytania doty-
czace wypelnienia wniosku, czy kwestie ptatnosci byty
zatatwiane natychmiast.

Po przejsciu catej drogi moge oceni¢, ze pozyskanie
$rodkéw nie byto trudne.

Skad sie Pan dowiedziat o programie KFS?
Znajomy, ktéry korzystat ze Srodkdw, poinformowat

mnie, Ze ja rowniez moge z nich skorzystac.

Dziekujemy za rozmowe.

4 Zgtaszanie ofert pracy: www.praca.gov.pl



Dla chcacego nic trudnego

Rozmowa z Krystyna Hyla, Willa Pod Kasztanami

Jest Pani doswiadczonym praco-
dawca. Czym zajmuje sie Pani firma?

Jestem mikroprzedsiebiorca i od 30
lat prowadze Wille Pod Kasztanami.
Z czasem poszerzyl sie zakres $wiad-
czonych przez nas ustug. Teraz, oprécz
oferty pokoi do wynajecia, prowadzi-
my bar i restauracje.

Dlaczego potrzebowata Pani szko-
len dla pracownikéw?

Sadecki rynek nie jest tatwy, w bran-
Zy gastronomicznej nie ma wielu wy-
kwalifikowanych kucharzy. Cze$¢ mo-
ich pracownikdw nie miata do$wiad-
czenia w kuchni czy w barze. Potrze-
bowatam wystac ich na rézne kursy ga-
stronomiczne, by zdobyli umiejetnosci
potrzebne im w codziennej pracy.

Jakie to byly kursy?

To bylo naprawde wiele kursow:
barmanskie, a takze cukiernicze i ku-
charskie z zakresu kuchni §r6dziemno-
morskiej, dietetycznej, nowoczesnej,
a takze tradycyjnej polskiej.

Ilu pracownikéw skorzystato z do-
finansowanych kurséw?
W kursach uczestniczyto osiem

os6b, z czego niektérzy pracownicy
brali udzial w kilku szkoleniach. Sama
rowniez uczestniczytam w kursach.

Jakie plusy ma Krajowy Fundusz
Szkoleniowy?

Nie byloby nas sta¢ na wyszkolenie
takiej ilosci oséb. To bardzo dobrze
sie sprawdza, jako mikrofirma mogli-
$my liczy¢ na sfinansowanie catosci
szkolen, ktére nie s3 tanie. Jestem bar-
dzo zadowolona, moi pracownicy na
tych szkoleniach podpatrzyli wielu mi-
strzow kucharskich czy barmanskich
i przeniesli te wiedze do swojej pra-
cy. Réznice widac i stycha¢ w opiniach
moich gosci.

Trudno bylo uzyska¢ srodki na te
kursy?

Osoba zdeterminowana, ktérej za-
lezy, zrobi to. Mnie zalezato, dlate-
go przeczytalam zasady i wypehitam
whniosek. Gdy czego$ nie rozumiatam,
to dzwonitam do pracownikéw Powia-
towego Urzedu Pracy dla Powiatu No-
wosadeckiego, ktdorzy stuzyli pomoca.
Dla chcacego nic trudnego.

Dziekujemy za rozmowe.

0d 15 lat jestem kucharkq w Restauracji ,,Pod Kasztanami”. W gastrono-
mii ciggle trzeba eksperymentowacd, zmienia¢ potrawy, poznawac rozne
triki, nowosci. Dlatego z ogromnq przyjemnosciq i nadziejq, razem z inny-
mi pracownikami restauracji, skorzystalismy z mozliwosci zajec.

Na szkoleniach poznaliSmy nowe sposoby na przygotowanie imprez, kté-
re obstugujemy, podawania dan czy cateringu. Pod kontem korzysci, naj-
lepsze byto dla mnie szkolenia z kuchni tradycyjnej oraz regionalnej, go-
ralskiej. Po tych szkoleniach zmieniliSmy karte, a nasze potrawy sq chwa-
lone przez klientow.

Ewa Broniszewska

Dzieki szkoleniom
rosnie ranga firmy

0d 22 lat prowadze pracownie protetycznq w Limanowej. Zatrudniam
4 osoby. Oprdcz srodkéw KFS na szkolenia, korzystam réwniez z unijnego
wsparcia.

Sprzet otrzymany przy wsparciu Unii Europejskiej na innowacje daje
ogromne mozliwosci, jest zaawansowany technologicznie. Aby méc wyko-
rzysta¢ mozliwosci, jakie oferuje, musze siebie i pracownikéw szkolié. Dzie-
ki temu moge rozszerzyc¢ katalog ustug swiadczonych przez firme oraz pod-
nies¢ ich jakos¢.

Posytam ich na rézne szkolenia. Kazdy z moich pracownikéw znalazt
swojq nisze, w ktdrej sie szkoli. Wybrali naktadanie ceramiki, warstwo-
wanie, czy programowanie i komputerowe wspomaganie pracy technika
Cad/Cam.

Dzieki takim szkoleniom rosnie ranga firmy. Bierzemy udziat w wielu
bardzo kosztownych szkoleniach, prowadzonych przez uznane autorytety
z catego swiata. Tematyka szkolen jest rézna, tak samo jak ceny szkoler,
ale dzieki catkowitemu dofinansowaniu, ktore jako mikroprzedsiebiorcy mi
przystugujg, chetnie z nich korzystam.

Dzieki srodkom unijnym na zakup sprzetu, a takze dzieki Srodkom KFS na
szkolenie moja firma rozwija sie komplementarnie. Dla mnie jest to nieoce-
niona pomoc.

Jerzy Pietras

W pracowni protetycznej pracuje juz 20 lat. Jestem technikiem stomatolo-
gii. Wramach Srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego uczestniczytam
w kilku szkoleniach, prowadzonych przez uznanych w Srodowisku protety-
kéw. Byty to modutowe szkolenia wyjazdowe, prowadzone przez mistrzéw
Piotra Nagadowskiego oraz Jana Schiinemanna z Hamburga. Szkolenia teo-
retyczne jak i praktyczne prowadzone byty w laboratorium i z pacjentami.

W pracowni zajmuje sie gtéwnie przygotowaniem szyn relaksacyjnych,
czyli zgryzowych. Jedno ze szkolen, w ktorych uczestniczytam, byto poswie-
cone wtasnie tym szynom. Szyna, po natoZeniu na zeby, ma dwojakie dziata-
nie: ortodontyczne i protetyczne. To pierwszy etap leczenia, taka rehabilita-
cja i deprogramowanie miesni. Dzieki temu pacjent przygotowuje sie do le-
czenia protetycznego.

W naszej branzy, jesli chce sie by¢ najlepszym, jesli nasz klient ma by¢ za-
dowolony, musimy ciggle podnosic¢ kwalifikacje. W tak delikatnej dziedzinie,
jakq jest protetyka, nie mozna pozwoli¢ sobie na, chocby maty, przejaw nie-
dopracowania.

Szkolenia w tak szybko rozwijajqcej sie branzy sq po prostu niezbedne. Tu-
taj maszyny, komputery, programowanie czy materiaty protetyczne w ciggu
kilku lat zmienity sie diametralnie i sq na poziomie ,kosmicznym’.

Anna Janik

Centralna baza ofert pracy: www.praca.gov.pl
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Krajowy Fundusz Szkoleniowy w Matopolsce w praktyce

Liczba najpopularniejszych szkolen
dofinansowanych z KFS w 2018 r.
z podzialem na branze:

¢ fryzjerstwo i pozostate
zabiegi kosmetyczne 164

e dziatalno$¢ rachunkowo-ksiegowa;
doradztwo podatkowe 92

¢ dziatalno$c¢ fizjoterapeutyczna 46
e transport drogowy towaréw 33
o praktyka lekarska ogdlna 23

¢ kierowanie podstawowymi
rodzajami dziatalnosci publicznej 20

AW '

* wykonywanie instalacji
elektrycznych 18
¢ roboty budowlane
Zwigzane ze wznoszeniem
budynkéw mieszkalnych
i niemieszkalnych 18

e restauracje i inne state
placowki gastronomiczne 16
¢ wykonywanie instalacji
wodno-kanalizacyjnych,

cieplnych, gazowych
i klimatyzacyjnych 15
» pozostata pomoc spoteczna 15

e praktyka lekarska dentystyczna 15

= mikro

= male

= Srednie

= duze

= inne

Wiekszos¢ podmiotéw, ktore uzyskaty dofinansowanie z KFS w 2018 r,,
to mikropodmioty (53%)

do 15 000 na osobe.

Mini instrukcja krok po kroku

1. W pierwszym kroku pracodawca
przeprowadza rzetelng analize potrzeb
szkoleniowych swojej kadry. Ocenia, kto
z jego zatogi powinien by¢ przeszkolony
i w jakim zakresie.

2. Jezeli analiza wykaze potrzebe szko-
lenia, wowczas powinien sprawdzi¢, czy
pracownicy delegowani na szkolenia spet-
niaja kryteria zawarte w tzw. priorytetach
ministra. Wystarczy spetni¢ jeden z nich.

Co to sa priorytety ministra? To lista
grup pracownikow, ktére zdaniem mi-
nistra powinny w pierwszej kolejnosci
otrzymac wsparcie w ramach KFS. (patrz
tabela PRIORYTETY MINISTRA)

3. Jezeli pracownicy speiniag ten wa-
runek, to szuka na rynku odpowiednich

Priorytety Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

na rok 2020:

szkolen. Pracodawca powinien uzasad-
ni¢ wybor danej firmy szkoleniowej oraz
przedstawi¢, o ile to mozliwe, co najmnie;j
2 kontroferty. W wyborze powinien kiero-
wac sie jakos$cig $wiadczonych ustug. Pod-
czas oceny wniosku pod uwage brane sa
certyfikaty jakoSci posiadane przez firme
szkoleniowa. Moze ona posiadac na przy-
ktad znak MSUES.

4. Podczas wypetniania wniosku praco-
dawca musi uzasadni¢ potrzebe szkole-
nia konkretnego pracownika z danego za-
kresu. Wazne jest, jak szkolenie rozwinie
pracownika, a takze jak skorzysta firma.

5. Po wypetnieniu wniosek mozna zto-
zy¢ we wiasciwym dla swojej siedziby po-
wiatowym urzedzie pracy. Termin nabo-
ru wnioskow okresla dyrektor PUP. Trze-

~ Jak skutecznie aplikowac o srodki KFS?

ba pamietac, ze ztozony wniosek musi by¢
kompletny. Brak obligatoryjnych zatacz-
nikow skutkuje pozostawieniem wniosku
bez rozpatrzenia.

6. Podczas rozpatrywania wniosku pra-
codawca moze zosta¢ zaproszony na he-
gocjacje. Dotyczy¢ moga terminu, zakresu
badz cen szkolen. Moze tez zostac popro-
szony o wyjasnienia lub uzupetnienie po-
danych informacji.

7. Pewnos$¢ refundacji kosztow moz-
na mie¢ dopiero po podpisaniu umowy.
Takze wtedy mozna wysta¢ na szkolenia
swoich pracownikow.

8. Rozliczenie umowy nastepuje do
miesigca po zakonczeniu ostatniego szko-
lenia.

6 Zgtaszanie ofert pracy: www.praca.gov.pl



Krakéw miastem atrakcyjnym dla cudzoziemcow

Zatrudnienie cudzoziemca - 0 czym warto wiedziec

Krakéw staje sie miastem wielokul-
turowym. Obok Warszawy i Pozna-
nia jest dla cudzoziemcoéw atrakcyj-
nym miejscem do pracy i zycia. Wi-
dac¢ to chocby na przyktadzie ilosci za-
rejestrowanych przez pracodawcow
o$wiadczen o powierzeniu wykonywa-
nia pracy cudzoziemcowi. Na koniec
pazdziernika br. pracodawcy ztozyli do
Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
ponad 37 tys. o$wiadczen, dla poréw-
nania w catym 2018 roku byto ich 34

tysigce.
O tym, jak legalnie zatrudni¢ obco-
krajowca rejestrujac o$wiadczenie

w powiatowym urzedzie pracy, rozma-
wiamy z Waldemarem Jakubasem,
Zastepca Dyrektora ds. Rynku Pracy
w Grodzkim Urzedzie Pracy w Kra-
kowie.

Jakiej narodowosci cudzoziemcow
najczesciej zatrudniaja pracodawcy?

Cudzoziemcy, ktorych najchetniej za-
trudniajg pracodawcy z naszego mia-
sta, s obywatelami Ukrainy, ale pra-
codawcy zatrudniajg réwniez obywa-
teli innych panstw, takich jak Gruzja,
Biatorus$ i Rosja. Natomiast najliczniej-
sza grupe stanowig obywatele Ukrainy
- jest to ok. 90 procent rejestrowanych
os$wiadczen o powierzeniu wykonywa-
nia pracy cudzoziemcowi.

f

wod"|idaauy

Czy w Krakowie jest zapotrzebo-
wanie na pracownikow z zagranicy?

W Krakowie, w ktérym stopa bezro-
bocia jest jedna z najnizszych w Pol-
sce, odczuwalny jest brak ragk do pracy.
Dla niektérych branz zatrudnianie cu-
dzoziemcéw to czesto jedyny sposob
utrzymania ciagtosci produkgc;ji i dzia-
talnos$ci przedsiebiorstw. Pracodaw-
cy w naszym urzedzie najczesciej re-
jestruja oswiadczenia na stanowiska
zwigzane z budownictwem, gastro-
nomig, ustugami porzadkowymi, jak
réwniez do prac prostych w przemy-
Sle.

W jaki sposob najszybciej zatrud-
ni¢ cudzoziemca?

Najpopularniejsza i najszybsza for-
mga zatrudnienia obcokrajowca jest
oswiadczenie o powierzeniu wykony-
wania pracy cudzoziemcowi. Praco-
dawca sktada je w powiatowym urze-
dzie pracy. Uproszczona forma zatrud-
nienia dotyczy obywateli Republiki
Armenii, Republiki Biatorusi, Republi-
ki Gruzji, Republiki Motdawii, Federa-
cji Rosyjskiej oraz Ukrainy. Po wpisa-
niu do ewidencji o$wiadczen cudzo-
ziemiec moze podja¢ prace na okres
nie dtuzszy niz 6 miesiecy w ciggu ko-
lejnych 12 miesiecy.

Jakie dokumenty sa potrzebne
i gdzie je ztozy¢ ?

Sktadajac oswiadczenie o powierze-
niu wykonywania pracy cudzoziemco-
wi nalezy do niego dotaczy¢:

e wazny dowo6d osobisty lub wazny
dokument podroézy albo, jezeli ta-
kiego dokumentu nie posiada i nie
moze go uzyska¢, inny wazny do-
kument potwierdzajacy tozsamos$¢
- w przypadku gdy podmiotem po-
wierzajagcym wykonywanie pracy
cudzoziemcowi jest osoba fizyczna;

e kopie wszystkich wypetnionych
stron waznego dokumentu podro-
zy cudzoziemca, ktéorego dotyczy
wniosek, a w przypadku gdy cudzo-
ziemiec nie posiada waznego doku-
mentu podrézy i nie ma mozliwosci

jego uzyskania, kopie innego waz-
nego dokumentu potwierdzajacego
jego tozsamos$¢; natomiast jezeli cu-
dzoziemiec nie przebywa na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej - ko-
pie stron dokumentu podroézy z da-
nymi osobowymi cudzoziemca;

e dowod wptaty za ztozenie o$wiad-
czenia w kwocie 30 zt na numer kon-
ta powiatowego urzedu pracy. W ty-
tule optaty nalezy wpisac¢ imie i na-
zwisko cudzoziemca oraz date uro-
dzenia. Kazdy powiatowy urzad pra-
cy ma indywidualny numer konta
bankowego do wptat i przewaznie sg
one podane na stronie internetowej;

e oSwiadczenie o niekaralnosci pod-
miotu powierzajacego wykonanie
pracy podpisane wytacznie przez
pracodawce powierzajacego prace.
Oswiadczenie wraz z dokumen-

tami mozna zlozy¢ elektronicznie

przez portal praca.gov.pl lub osobiscie

w urzedzie pracy. Nalezy jednak pa-

mieta¢ o wybraniu urzedu wtasciwe-

go dla siedziby firmy lub miejsca sta-
tego pobytu podmiotu, ktéry zamierza
zatrudni¢ cudzoziemca.

Kiedy obcokrajowiec moze zaczac
prace?

W styczniu 2018 r. wprowadzono
zmiany w rejestracji o§wiadczen. Wy-
dtuzyto to znacznie czas rejestracji.
WyszliSmy naprzeciw potrzebom pra-
codawcow i dla poprawy jakosci ob-

stugi utworzyliSmy referat ds. obstu-
gi zatrudnienia cudzoziemcow. Dzieki
temu rozwigzaniu obecnie o$wiadcze-
nia o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi rejestrujemy w 4 dni
robocze.

Czy istnieja inne formy zatrudnie-
nia cudzoziemca?

Powiatowe urzedy pracy zajmujg
sie r6wniez wydawaniem zezwolen na
prace sezonowg. Sporzadzajg tez in-
formacje starosty o mozliwosci zabez-
pieczenia potrzeb kadrowych, ktdéra
jest niezbednym dokumentem, wyma-
ganym do zezwolen na prace wydawa-
nych przez urzedy wojewoédzKie.

Dziekujemy za rozmowe.

Centralna baza ofert pracy: www.praca.gov.pl



Jezeli pracujesz lub wtasnie znalaztes prace,
damy Ci pienigdze na kursy!

Chcesz nauczy¢ sie jezyka? Skonczy¢ kurs pra-
wa jazdy? Zdoby¢ nowe umiejetnosci? Jesli tak
- mamy dla Ciebie propozycje. Wojewddztwo Ma-
topolskie uruchomito projekty ,Kierunek Kariera”
i ,Kierunek Kariera Zawodowa”. Dzieki nim mozesz
wzia¢ udziat w interesujacym Cie szkoleniu, a my za
nie zaptacimy nawet 87% jego kosztéw. Ty doptacisz
tylko niewielka cze$¢ jego ceny.

Kto moze skorzystac z tej oferty?

e Musisz by¢ dorosty (nie ma gérnej granicy wieku)
i musisz pracowac.

e Musisz tez by¢ zwigzany z Matopolska (przez miej-
sce zamieszkania, pracy lub nauki).

¢ Dodatkowo, jes$li masz mniej niz 50 lat, musisz mie¢
wyksztatcenie $rednie (najwyzej zdana mature).

Kim jest osoba pracujaca?

Jezeli:

e jeste$ zatrudniony na umowe o prace, umowe-zle-
cenie, umowe o dzieto, na podstawie powotania,
wyboru, mianowania, spétdzielczej umowy o pra-
ce lub

e prowadzisz jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
i nie zatrudniasz pracownikéw lub

e jeste$ rolnikiem,

to jeste$ osoba pracujaca.

Na co mozesz otrzyma¢ pieniadze w formie bonéw

szkoleniowych?

e W projekcie ,Kierunek Kariera” mozesz dosta¢ 180
bonéw o wartosci 2700 zt (z czego Ty ptacisz jedy-
nie 351 z1). Bony mozesz przeznaczy¢ na szkolenia
i kursy jezykowe, komputerowe, prawo jazdy kate-

gorii A, B, C, C+E (szkolenia C, C+E bez uprawnien
zawodowych).

e W projekcie ,Kierunek Kariera Zawodowa” mozesz
otrzymac¢ 337 bonéw o wartosci 5055 zt (z czego
Ty ptacisz jedynie 758 zl). Bony mozesz przezna-
czy¢ m.in. na kwalifikacyjne kursy zawodowe, kur-
sy umiejetnos$ci zawodowych, szkolenia prowadza-
ce do uzyskania uprawnien do wykonywania za-
wodéw regulowanych, szkolenia zawodowe, jezyk
obcy zawodowy, prawo jazdy zawodowe kat. C, C+E
wraz z uprawnieniami zawodowymi D, T, egzaminy
zewnetrzne, studia podyplomowe.

Q Polecamy szkolenia ze Skillem,
2a bony z projekw “Kierunek Kariera™
i "Kierunek Kariera Zawodowa®.

SPRAWDZ

Co trzeba zrobi¢ - krok po kroku

1.Uméw sie z doradca zawodowym poprzez
strone kierunek.pociagdokariery.pl w zaktadce
»Zgtos§ sie”.

2.Na spotkaniu z doradca porozmawiasz o swo-
jej dotychczasowej karierze zawodowej i moz-
liwosciach jej rozwoju. Razem sporzadzicie Twéj
Bilans Kariery. Ustuga ta pozwoli Ci odkry¢, na-
zwac i uporzadkowa¢ dotychczasowe doswiadcze-
nie oraz umiejetnosci, a takze posiadane zaswiad-
czenia i certyfikaty. W efekcie prowadzonego Bi-
lansu poznasz swoje mozliwo$ci, potencjal, kom-
petencje i przygotujesz wspoélnie z doradca port-
folio oraz indywidualny plan rozwoju edukacyj-
no-zawodowego.

Uzupetni) mema.

Przeslij tekst z chmurki na: redakcja@wup-krakow.pl. Najciekawsze odpowiedzi opublikujemy w nastepnym numerze.

3.Z doradca mozesz spotkac sie w:

e Krakowie - w Centrum Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej, plac na Stawach 1, tel. 12 42
40 738;

e Tarnowie - w Centrum Informacji i Planowania Ka-
riery Zawodowej, al. Solidarnosci 5-9, tel. 14 62
69 940;

e Nowym Saczu - w Centrum Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej, ul. Wegierska 146, tel. 18 44
29490

e lub catkiem blisko, podczas lokalnego dyzuru mo-
bilnego (m.in. w miastach/gminach: Andrychéw,
Bochnia, Brzesko, Chrzanéw, Gdéw, Gorlice, Jorda-
noéw, Kalwaria Zebrzydowska, Kety, Ktaj, Krynica, Li-
manowa, Miech6éw, MySlenice, Niepotomice, Nowy
Targ, Olkusz, OSwiecim, Proszowice, Rabka Zdréj,
Skawina, Stary Sacz, Sucha Beskidzka, Tuchéw,
Trzebinia, Wadowice, Wojnicz, Zakopane) - harmo-
nogram dyzurdéw znajdziesz na stronie kierunek.po-
ciagdokariery.pl w zaktadce ,Nasze dyzury w Mato-
polsce”.

4.Zaméw bony - wiecej informacji na stronie
kierunek.pociagdokariery.pl/artykul /Jak-zrealizo-
wac-bony.

5.Podpisz umowe /umowy na zakup bonéw.

6.Zaptac za bony.

7.Zapisz sie na szkolenie wybrane na stronie
uslugirozwojowe.parp.gov.pl.

Gdzie mozna otrzymac¢ dodatkowe informacje?

/ .
W siedzibie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
plac Na Stawach 1 (punkt informacji na parterze)

pod numerem telefonu 12 619 84 55

lub piszac na adres kariera@wup-krakow.pl

Material przygotowany przez
kolegium redakcyjne w skladzie:

dyrekcja Wojewodzkiego

Urzedu Pracy w Krakowie:

Jan Gasienica-Walczak,

Alina Paluchowska, Michat Kadziotka;

przewodniczacy Konwentu
Dyrektorow Powiatowych Urzedow
Pracy w Matopolsce Andrzej Zajac;

pracownicy Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie:
Katarzyna Nyklewicz,

Monika Gucwa, Jarostaw Litwa,
Adam Biernat, Anna Pasternak,
Krzysztof Czycz, Olga Mosurek,
Paulina Sas, Marcin Krzowski;

oraz zastepca dyrektora
Grodzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie: Waldemar Jakubas.

8 Zgtaszanie ofert pracy: www.praca.gov.pl



