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Edukacja dorostych wymaga elastycznego podejscia, ktére uwzglednia réznorodne
potrzeby uczestnikéw. Uniwersalne projektowanie umozliwia tworzenie szkoleh
dostepnych dla szerokiego grona odbiorcow.

Proces planowania szkoleh obejmuje kilka kluczowych krokow, ktére pozwalajg na
dostosowanie formy i materiatéw szkolen do potrzeb uczestnikéw:

e Okreslenie celu szkolenia - jasno sprecyzowany cel szkolenia pozwala
uczestnikom zrozumied, jakie umiejetnosci zdobeda.

e Dostosowanie metod dydaktycznych - wybrane metody powinny
odpowiadac na rézne potrzeby uczestnikéw, np. dzieki elastycznym formom,
takim jak fgczenie zajec online i offline.

* Badanie potrzeb uczestnikdéw - poprzez wnikliwe pytania mozna lepie;j
dopasowac forme zaje¢ do oczekiwah uczestnikéw, a takze uwzglednic ich
preferencje co do sposobu nauki.

» Dostosowanie tresci - po poznaniu potrzeb mozliwe jest dopasowanie
materiatéw szkoleniowych oraz sposobdw ich prezentacji, aby odpowiadaty
one na konkretne potrzeby grupy.

Uniwersalne projektowanie, opracowane przez Ronalda Mace’a, to podejscie, ktére
tworzy przestrzen, produkty i ustugi z myslg o wszystkich uzytkownikach, bez
koniecznosci ich dodatkowej adaptacji. Konwencja ONZ o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych podkresla, ze uniwersalne projektowanie ma na celu dostepnos¢
dla jak najszerszej grupy uzytkownikéw, ale nie wyklucza stosowania pomocy
dodatkowych, jesli s3 one konieczne.

Uniwersalne projektowanie w edukacji opiera sie na kilku zasadach:

Materiaty powinny by¢ dostepne dla szerokiego grona uczestnikow.
Zajecia pozwalajg na réznorodnos¢ metod odbioru informacji.
Materiaty sg przejrzyste i intuicyjne.

Tresci sg przedstawione tak, by mogty by¢ tatwo odczytane.
Tolerancja dla btedéw.

Zajecia nie wymagaja nhadmiernego wysitku.

Materiaty sg dostepne i wygodne dla wszystkich.

Biorac pod uwage powszechnos¢ stosowania materiatéw elektronicznych i
komputerowych narzedzi biurowych, warto zwréci¢ na zgodnos¢ przygotowywanych
materiatéw elektronicznych ze standardem WCAG wspierajgcym projektowanie
cyfrowe z uwzglednieniem réznych potrzeb.

W szkoleniach szczegélnie wazne sa:

» Postrzegalnosc - obrazy i elementy wizualne powinny by¢ opatrzone opisami
tekstowymi.

* Funkcjonalnos¢ - materiaty musza by¢ dostepne rowniez dla uzytkownikow
klawiatury i powinny umozliwia¢ regulacje kontrastu czy powiekszenia.
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e Zrozumiatosc¢ - teksty muszg by¢ proste, a elementy interaktywne
jednoznaczne.

o Kompatybilnos¢ - tresci/materiaty powinny dziata¢ z r6znymi technologiami
asystujgcymi.

Realizacja szkoleh zgodnie z zasadami MSUES (Matopolskich Standardéw Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych) pozwalajg zapewni¢ dostepnos¢ szkolen dla kazdego,
wzmacniajgc wizerunek organizatoréw jako dostawcéw rzetelnych i nowoczesnych
ustug edukacyjnych.

Uniwersalne projektowanie w edukacji to inwestycja w jakosc¢ i rownos¢, ktéra staje
sie wyrdznikiem firm dbajgcych o dostepnos¢ swoich ustug. Znak jakosci MSUES,
wspierany przez Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie w ramach Centrum
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, to gwarancja, ze szkolenia sg realizowane zgodnie
Z najwyzszymi standardami dostepnosci.

Dzieki wdrazaniu uniwersalnego projektowania, firmy edukacyjne tworza kursy,
ktére sg nie tylko nowoczesne i wartosSciowe, ale przede wszystkim dostepne - dla
kazdego i z mysla o wszystkich.
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