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ETAP I – Samoocena

Aby dowiedzieć się czy spełniasz standardy MSUES i z powodzeniem przejdziesz

audyt poprzedzający wydanie znaku, zapraszamy do uzupełnienia samooceny.

Wydrukuj i wypełnij formularz samooceny, a skan prześlij na adres jakosc@wup-

krakow.pl.

Chcesz wiedzieć jak uzupełnić formularz samooceny?- zapoznaj się z artykułem.

ETAP II - Konsultacja

Chcesz upewnić się czy spełniasz wszystkie standardy? - umów się na bezpłatną

konsultację – napisz maila lub zadzwoń!

Podczas indywidualnego spotkania z konsultantem, online lub stacjonarnego,

zostaną omówione standardy i określone ewentualne działania dostosowujące do

wymagań MSUES.

Chcesz wiedzieć więcej? – zapoznaj się z procedurą weryfikacji zgodności z MSUES.

ETAP III - Audyt

Jeśli spełniasz wszystkie standardy, możesz przystąpić do audytu, który realizuje 5

zewnętrznych instytucji audytujących.

Chcesz wybrać audytora i ustalić cenę audytu? – tu znajdziesz dane teleadresowe.

Warunki przystąpienia do audytu:

1. prowadzenie działań zgodnie z MSUES przez minimum 3 miesiące oraz

2. zrealizowanie zgodnie z MSUES minimum 6 usług szkoleniowych lub

doradczych

ETAP IV - Monitoring

Znak jakości przyznawany jest na okres 3 lat. W momencie przyznania znaku

jakości instytucja szkoleniowa zostaje wpisana do Rejestru instytucji posiadających
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znak jakości MSUES i jest monitorowana w zakresie jakości świadczonych usług.
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